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1. DATOS DE LA ENTIDAD

A. ldentificacion de la entidad

Denominacion

ASPANSOR ZARAGOZA

Regmen Juridice

Decreto 39/83 de 19 de Abril de la DIPUTACION GENERAL DE ARAGCN B

Ragistro de Asociaciones

DIPUTACION GENERAL DE ARAGON. CONSEJERIA DE BIENESTAR SOCIAL ¥

FAMILIA E —

Namaro de Inscripeidn an el Registra o w0 jnee T CIF

correspandianta

01-Z-0249-1969 27 DE JUNIO DE 1868 || 650073162

B. Domicilio de la entidad

Calle/Plaza NUmero Cadigo Postal
| Calla MONASTERIO DE SAMOS - || 8 | 50013 |
| Localidad / Municipeo | Provincia | Telafono
| ZARAGOZA ‘ ZARAGOZA J a76255000 / |
- BE5G08163

Direccion de Correo Electronico Fax:

direccion(@aspansor com 875255000

L]
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2. FINES ESTATUTARIOS

El fin primordial de ASPANSOR es obtener soluciones adecuadas a las necesidades que
se les plantean al discapacitade auditivo y a sus familias para su realizacién como

ciudadanos de pleno derecho dentro de la sociedad. Este fin gengrico se concreta, entra

otros, en o3 siguientes fines especificos:

a) La rapresentacién, adopcidn de iniciativas y presentacion de demandas ante las
Administraciones Publicas v cualquier otro Organisme plblico o privado, que
tengan competencias relacionadas con &l fin primordial de |la Asociacion

B) La potenciacidn de una estructura que impulse y cansolide las diferentas redes de

| trabajo, de imterconexion e intercambio de informacion y de recurses, de farmacion
y apoyo, asi coma de atencion interdisciplinar, favoreciendo el frabajo en equipo ¥
la transferencia de experiencias para mejorar la calidad y la efectividad de las
| actuaciones que se desarrolian en las distintas areas de su competencia. '
| ¢} La promocion de servicios, actividades y programas Que sirvan 4 Cauce para rear |
un mareo de acluacion coherente, en relacion con la representacion y defensa de
| los intereses y demandas de las personas con discapacidad auditiva |
d) El intercambio de informacidn, de sxpefiencias y de los medios & instrumentos
wentificas, juridicos, matenales y de todo fipo adecuados al cumplimiento de sus |
fines. |
g) La atencién y el apoyo a las familias y a todos los discapacitados auditivos |
gue lo deseen, como pilar fundamental de ASPANSOR. ofreciendo a todas
ellas un punto de encuentro e intercambio de experiencias, analisis y debate
sobre cualquier tema relacionado con el proceso habilitader, educativo. |
laboral y de integracion social, actuando como estimulo y motivacion para |
su participacién activa en este proceso.
fi El fomento y la promocion de recursos de formacion e informacion '
destinados a .familiares, personas con discapacidad auditiva, profesionales,
voluntarios, administraciones publicas, ete., como instrumento para mejorar
la calidad de vida de las personas con discapacidad auditiva desde la

| deteccion precoz de la deficiencia auditiva hasta su insercin social y laboral,
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) La divulgacion mediante comunicaciones o publicaciones, periddicas o no,

de los avances cientificos, clinicos y técnicos en el tratamiento de las

deficiencias auditivas v de las politicas educativas y de comunicacion de

mejar axito.

h) La informacion y sensibilizacidn de |a poblacion sorda, de las familias, de los
profesionales, de los dingentes politicos, de las adminisiracionas publicas y

de |la sociedad en general, en relacién con la discapacidad auditiva, la

eliminacion de barreras de comunicacion, la integracion y la accesibilidad

3. NUMERO DE SOCIOS

Numers de personas fisicas MNamero de personas juridicas

asociadas asociadas

Mumero lotal de socios

180 SOCICS

2 !|_ 182 S0CI0S

Naturaleza de las personas juridicas asociadas

I
ASPANSOR esta federada a la, Federacidn Aragonesa de Asociaciones de Padres, |
| Afectados y Amigos de los Sordos (FAAPAS) '

ASPANSOR esta confederada a la: Confederacion Espafola de Familias de Parsonas

Sordas (FIAPAS)
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4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS

A. ldentificacion de la actividad (1)

Denominacion de la actividad

 “ATENCION ¥ APOYO A FAMILIAS Y AL PROPIO AFECTADO"

Servicios comprandidos en la actividad

-Asistencia directa a familiss y afectados: atencibn y apoyo, irformacidn v formacion,
origntacidn, estimulo y motivacion.

-Grupos de autsayuda: Formacion de padres/afectados guia y atencion a Nuevos casos
-Escuela de Fadres

-Servicio de Asistencia Social

| Esta actividad contempla todos aguellos momentos en que los padres/afectados
deben tomar decisiones respecto a sus hijos con sordera, proporcicnandoles la
aulnayuda y el apoyo interfamiliar y emocional gque sdlo es posible prastar entre '
familias, y por ofre lado ofrece |a atencidn que necesitan las personas sordas a lo
largo de todo su desarrollo evolutivo, con el fin de que desarrollen lodas sus |

| capacidades personales, comunicativas y de aprendizaje, que aseguren su

| integracian familiar, educativa, social y laboral. A traves de la trabajadora social se |
facilita a las personas con discapacidad auditiva, a sus familias y a la poblacion en

| general, informacién concerniente a recursos, medios, ayudas, elc. en aras a un
mejor aprovechamiento de lo$ programas de intervencion, servicios, organismos y |

| ayudas existentes. Gesfion de ayudas y prestaciones sociales y economicas. [

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Namero
— !
Personal asalariado | !
Personal con confrato de servicios | o |

| Personal voluntano I 4

i
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€. Coste y financiacién de la actividad

SIEVICRLA ACTIVIDADES 0T

COSTE

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

a. ﬁ.IUdES manetanas

b ﬁ.gn,u:tas na monestarias

c. Gastos por colaboraciones y del organo de

_ ggbiamc:

Aprovisionamientos

a, Compras de bienes destinados a la aclividad

b. Compras de malenas pnmas

c. Compras de olros aprovisionamientos

d, Trabajos realizados por oiras entidades

@. Perdidas por deterioro

| Gastos de personal _

47.480.27

Otros gastos da la actividad

12.061,34

a. Amendamisnios y canones

3.122 00

b. Reparaciones y E:niawacidn

383.65

¢, Servicios de profesionales independientes

20740

d. TrarEEﬂrlEE

171.68

g Prmas de seguros

150,88

f.  Servicies bancarios

‘g. Publicidad, propaganda y relaciones pablicas

h  Suministros

B19.87

i. Tributos

| Perdidas por crédilos incobrables derivados
de la actividad
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k. Otras pérdidas de gestion corriente |
l. '?tl‘ﬂﬁ Seryicios | 4.216,76
Amortizacien de inmovilizado 636,00
Gastos financieros 369,00
_Diferancias de cambio ]
| Adguisicicn de inmowilizado 605.98 |
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD £1.152,59
FINANCIACION IMPORTE
| Cuotas de asociadas 2.161,28

Prastaciones de servicios de |a actividad (incluido |
cuotas de usuarios) I

—— n

_Ingresos ordinarios de actividad mercantil 1283517

_Reflas y otros ingresos derivados del patrimenio

Ingresos con engen an la Admiristracion POblica 40.082,26

a. Contratos con &l sactor publico

b. Subvenciones 40.082 26

o, Conciarios

Otros ingresos de! sector privado 6.073,68

a  Subvencionaes

b. Donaciones y legados §.073.68
&, Oirgs -
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD | 61.152,59
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D. Beneficiarios/as de la actividad

Numera 1otal de beneficiancslas:

| Total beneficlarios directos: 148

Parsonas alectadas por discapacidad auditiva y sus familias,

_Requisitos exigidos para ostantar la condicion de beneficianola:

| Ser discapacitado auditivo y familiares, No es necesario la condicion de sacio da la entidad.

Grado de atencidn que reciben los beneficianas/as:

La actividad atiende el 100% de las demandas. En caso de no poder ayudar o si se
considera otra entidad mas aproplada para la cuestion planteada, se busca y dariva al ente
mas oporfund.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimianto

Resultados obtenidos con la realizacion de fa actividad:

Tatal de familias atendidas: 148 -, Tatal de salicitudes individuales de atencidn: 232 Total
familias registradas en el servico por primera vez: 27, Tolal da gestiones (en curso y
finalizadas) para resolucién de demandas individuales: 305 Grado de satisfaccion
benefictanos. >80%

Grado o nivel r:{a cumplimiento de kos fines estatutancs:

— —

Consideramos gue el grada de cumplimiento de los fines estaluaros es allo, ya que la
actividad llevada a cabo y los resultados oblenidos de éslos, ha potenciado la asaciacion
comeo una estructura que impulsa y consolida el servicio de atencian ¥ apoyo a familias ¥

afeclados
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A -ldentificacion de la actividad (2)

Denominacion de la actividad

“REHABILITACION Y AUTONOMIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
| AUDITIVA"

Servicios comprendides en la actividad

Sarvicio de renabilitacion auditiva. Servicio de rehabilitacion logopedica. Sericio de
asesarameento audioprotésico y ayudas técnicas auditivas.

Breve cescripcion de la actividad

Esta actividad tiene por objeto facilitar a las personas sordas el acceso a |a informacion
auditiva y a la lengua oral (hablada y escrita}, como elementa clave para la eliminagion

da las barreras de comunicacion, Aplicacidn de programas individuales con el objetivo
de paliar las consecuencias dervadas de la discapacidad auditiva a nivel cognitivo,
linglistico, psicolagico y social. Analizando cada caso y &n funcion de sus necesidades

| de cada momento del beneficianic, se decide el numero de sesionas semanales y |a

| duracion de las mismas.

A. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

| Personal asalanado ,’ 10 |

Personal con contrato de Servicios |_ -

%]

| Parsonal voluntano
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Coste y financiacion de la actividad

A EMOCEES ACTINIDA DES 2020

COSTE

IMPORTE

a  Ayudas monetarias

Gastos por ayudas y otros

b. Ayudas no monetanas

¢, Gaslos por colRboraciones y del organo de

gobierna

=.Mu.';_:nnc:n..-t-e.iua::_rgsnrn'uarnt-.‘aat-

Compras de bienes destinados a la
actividad

Compras de materias primas

Compras de olros aprovisionamientos

d

Trabajos realizados por ofras entidades

8.

Perdidas par detarioro

Gastos de parsonal

80.020,16

_ Olres gastos de la actividad

17.724,63

8.323,99

b,

Raparaciones y conservacion

Sarvicios de profesionales independentes

4717.01

Transporias

253.00

Primas de sequros

237 .43

Servicias bancarios

Publicidad, propaganda y relacones
publicas

Suminislros

1.384,64

Tributos

Perdidas por créditos incobrablas derivados
de la actividad

10
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k. Otras pérdidas de gestion corriente

I Otros Servicios 4.797 56
Amaortizacion de inmovilizado 840,06 |
Gastos financieres 545,31

Diferancias de cambic

_-ﬂ_kdquiuic.iﬁn de inmovikzado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 99.230,16
FINANCIACION IMPORTE

_Cumas de asociados

Prestaciones de servicios de la aclividad {incluido 24.838.68
| | cuotas de usuanos)

| Ingresas ordinarios de la actividad mercantil 3.576,89

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Adminisiracion Publica | 35.319.69

! a. i'.‘.ﬂmra_lga l;:un.el sactor pablico

b, Subvencongs 35.394,50

g, Conciertos

Olres ingresos del seclor privado 35.319,69
a., Subvenciones _ 34.171,35
b. Donaciones y legados 1.148,34
c. Ofos S

" FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 99.230,16

11



%SFAN@DR @

i

i s T MEMORIA ACTIVIDADES 2020

2. Beneficiarios/azs de la actividad

Numero total de beneficianios/as:

Beneficiarios direcios de rehabilitacion logopedica. 85 J

Clases de beneficiarios/as:

Persanas con discapacidad auditiva que necesiten de una rehabilitacion auditivo-veroa

nacesaria para lograr una autonomia, independencia ¥ su inclusidn social

Requisitos exigidos para ostentar la condicidn de beneficiano/a:

Personas con problamas de audicidn, sea cual sea su grado. No es necesario ser socio
de |a entidad.

Grado de atencion que reciben los beneficiariosias:

El grado de atencién que recibe el beneficianc en esta aclividad, va en funcion de sus
necesidades, en el momento concreto, estableciendo para cada beneficiane un plan
individual de intervencidn y consiguiendo gue cada uno de los beneficianos sea mas
independiente y autdnoma, posibilitando su Inclusion total a nivel familiar, educaliveo,

social y laboral.

D. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Rasullados uhfanldﬂﬁ con la realizacion de la actvdad:

Se han prestado 4.436,00.- saervicios de rehabllitacian indiwvidual yo grupal,
beneficiandasa BS personas
Grado de satisfaccidn usuaros. >50%

Grado o nivel de cumplimiento da los fines estalulanos:

Nivel alto de cumplimienta de los fines estatularios, contnbuyando 3 desarrallar las
capacidades parsonales, comunicativas y de aprendizaje de las personas con sordera a

través de |la comunicacin en lengua oral
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A. ldentificacién de la actividad (3)

Denomanacion da la actividad

| "REFUERZO Y APOYO EDUCATIVO"

Servicios comprendidos en |a actividad

Apoyo escolar, Asesoramiento y Coordinaciin con cenfros educativos. Ditusion vy

sliminacion e barreras de acceso a la comunicacidn y a la informacidn en &l ambite

aducativa Bilinglisme en nifios sordos. Gestion de becas escolares,

Breve descripcion de 1a actividad

| La integracicn del estudante sordo requiera la presencia de un maesiro gspecializado
| para favorecer su progreso y aprendizaje. Los docentes de la asociacion slaboran un
' programa de intervencion para cada caso, ofrecienda apoyo continuo en al refuerzo de

contenidos currlculares. Coordinacion con los centros educativo, para el logro de s
| objelivos con cada alumno. Informacidn en fos centros educatives sobre la discapacidad
| auditiva en general, sobre las protesis auditivas y las ayudas tecnicas que favorecen la

inclusion de la persona sorda en el ambito educative ordinano. Apoyo al inglés para

mifios con audifenos e implantas cocleares y que hayan desarrollado el lenguaje oral. A
traves de voluntarios esiudiantes universitarios nativos de lengua inglesa, se afrece un
| apoyo a las horas de ingles que reciben estos nifios en su |amada escolar de forma

| individual. Gestian de becas y ayudas en &l ambito educativo

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

Personal asalariado o [

| Personal con contrato de servicios |

Parsonal voluntario ?
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C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otras

a. Ayudas monetarias

|___b._Ayudas no monetaras

c. (3astos por colaboracksnes y del organo de
gobilerno

Aprovisionamientos

8 Compras de bhienes destinados a la
actividad {

b. Eumﬂs da materias primas

g, Compras de ofros aprovisionamientos

d. Tral_lajus realizados por otras enficaces

a. Perdidas por datenoro

Gasios da parsonal 31.406,30
| Ctros gastos de la actividad ! 7.240,67
a An‘l_afr.id:am'bantus Y CANONEs 3.347.15 B

b. Reparaciones y Consarvacicn

c. Servicios de profesionalas | 1. 78517
irrdapar::lipntas

d. Transportes 360,84

e. Primas de seguros 89,90

_f.__Servicios bancarios

g Publicidad, propaganda y relacones

publicas
=
h. Suministros aro 62
i.  Tributos
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| Perdidas por creditos incobrables
dervados de la actividad
k. Otras perdidas de gestion corriente
I I Otros Servicias 777,80
Amortizacion de inmavilizado 356,00
Gastos financieros | 207,00
Difersncias de cambio
Adqguisicién de inmovilizado
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 38.908,87 |
FINANCIACION IMPORTE
_Cuctas de asociados _J .
Prestaciones de servicios de la actividad {inchuido 12.526,32
_cuotas de usuanos) _
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil ]
_F?.FLE y Qlros INgresos q:l_aﬂvaﬁuﬂ del patrimanic = =]
Ingresos con origen & 1a Administracion Publica 11.908 42 N
a_ Contratos con e sector publico = ]
b. Subvencionas 11,908 42
¢. Conciertos
| Otros ingresos del sector privado 14.475,23
a. Subvencionas - 6,268,65
b. Donaciones y legados 8.206.58 |
G. Otros |
FINANGIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 38.909,97
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0. Beneficiarios/as da la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Baneficlarios directos: 35

| Alumnos con discapacidad auditiva yio problemas de lenguaje y comunicacian.

Requisilos exigidos para ostentar la condicicn de beneficanola.

I Personas con discapacidad auditiva yfo problemas de lenguaje y comunicacion da
| Zaragoza y provincia, escolarizados en ceniros ordinarics, ¥ que necesiten apoya para

5U acceso y promocion en el sistema educative. No es necesario |3 condicion de socio,

_ Grado de atenoién que reciben los beneficianos/as:

EL grado de atencion va en funcion de las necesidades de cada beneficiario.

C. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Fesultados oblenidas con la realizacion de la actividad:

Se han prestado 2,380 - senvicios de apoyo y refuerzo educativo, individual yio grupa’,

beneficiandase 35 alumnos y sus familias. Grado de satisfaccidn beneficiarios: >78%
|

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estalutarios:

|
| Mivel alto de cumplimiento de los fines estatutarios, contribuyendo a cesaroliar las

capacidades personales, comunicativas y de aprendizaje de las persenas con sordera a

ravas de la comunicacion an lengua oral
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A. ldentificacion de la actividad (4)

_ Denominacitn de la actividad

 “INTEGRACION SOCIOLABORAL"

Senvicios comprendidos en la actividad

| Informagion y Orientacion Laboral. Promacion de la Autonomia Parsonal, Formacibn
| Bisqueada de empled

Breve descripoon de |a actividad

| Exta aclividad tiena por abjato ofrecer un Servicio de Asesoramiento para el Acceso al |
Empleo de Jovensas Sordos en la asociacién, como recurso de ayuda y acompafamianta

en &l desarolio de competencias personales. sociales vy laborales que sitien a la
persona beneficiaria, en una posicion favorable ante &l empleo y posibliiten €l accaso ¥
mantenimienta de un puesto de trabajo. Desde este Servicio se afrecarda una atencon

! aspacializaca y de calidad a los usuarias, y se proporcionara informacién actualizada y

l acorde a la evolucian de los distintas ambitos laborales.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipa de personal Nuamero

| Persanal asalariado 4

Parsonal con conlrato de servicios

| Personal voluntario J e _ |
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C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE

_Gastns por ayudas y otros
a. Ayudas monelarias = .

b, Ayudas no monetarias

c. Gastos por colaboracionas y del organa de
gobigmo

Agrovisionamentos

a Compras de bienes destinados a la
actividad

b, Compras de matenas Erin'raa

¢. Compras de olros aprovisionamigntos

d. Trabajos realizados por otras entidades

g  Perdidas por deteriond

Gastos ce persanal | 11.478.33
Otros gastos de [a aclividad 3.226,92
a. Arrendamientos y canones 963.25

b. Reparaciones y conservacion

& Servicios de profesionales independiantes 1.857.34
d. Transportes a0.00 |
g. Primas de sequros 83,00

f. Sanvicios bancaros

g. Publicdad, propaganda y relacones
publicas

h. Suminisiros a57.00

I, Trioutos

. Perdidas por creditos incobrablas derivados
oe la actividad
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f k. Otras pérdidas de gestian corrienta
|. Otros Servicios 77,34
_Amonrtizacion de inmovilizado 231,00
Gastos financieros 82,00 .
Diferencias de cambio
___ih_g_qu!.!ﬁinmn de inmavilizado
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 15.028.25
| FINANCIACION IMPORTE |
| Cuotas de asociados |
Prestaciones de sernvicios de la actividad {inclulda 6.12217
_:uut.a_s de usuanos)
Ingresas ordinarios de la actividad marcantil
Rentas y otros ingrasos derivados del patnmonio -t
_Ingresos con origen en a Admiristracion Publica : 1.412.11
a. Contratos con el sector publico
b, Subvenciones L4121
£, Conclertos _]
| Ofros ingresos del sector privada ____ | 7.493.97
a. Subvenciones 1.640,61
b. Denaciones y legados 5.853,36
¢, Otros
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD I 15.028,25 [
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D. Beneficiarios/as de la actividad

Mumaro fotal de beneficiarios/as;

Beneficiarios direclos: 15

Clases ¢e beneficiarios/as

Jovenes con discapacidad auditiva mayoras de 16 afios, con necesidad de mejorar sus

habilidadas socie-laborales, por encontrarse en situacion de demandantas de empleo.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de benaficiario’a:

Mayor de 18 afios. Estar en posesion del certificade de discapacidad, Demandantes de
emples v con inlerés en lermarse o encontrar un emplec. No es necesario la condicion

de socio de |a entidad

Grado de atencitn que reciben los bensficiarios/as:

Se considera gl grado de atencan alto, partiendo de la valoracion técnica de la situacién
sociolaboral qua presenta cada bensficiario, reflejada a traves de la infarmacion
proporcionada en el diagndstico de necesidades. Todos los beneficiarios que acuden a
eslos servicios, en suU mayoria presentan una necesidad de insarcion laboral an ampresa

ordinaria, es decir. un medio de trabajo normalzado, comao via para su insercion social

y su independancia economica y personal.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

E'.aﬁultadus obtenidos con |a realizacion de 13 _a_v;_tj-_.fidad:

Sa ha informado y onentado a 15 usuanos sobre las distintas altemativas de formacion
y emples que permitan acceder a los puestos de trabajo que demanda el mercado,
proporcionandoles para ello los recursos necesarios. Se han reallzado contaclos con
ampresas @ insfituciones publicas y privadas sobre la contratacion de las personas can
discapacidad auditiva y sobre la legislacidn existente en materia de empleo de parsonas

con discapacidad. Grado de satisfaccion beneficianos: =75%

Grado o nivel de cumplimianio de los fines estatutarios:

El nivel de cumplimiento de los fines estatutarinos ha sido alta, confribuyando a dar
soluciones adecuadas 8 1as nacesidades gue se les planlean en esle momeanto a los

| beneficiarios de la actrvidad., con relacidn a la insercion laboral

1]
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A.-ldentificacion de la actividad (5)

Deanaminacian de la actividad

EM:A NTENIMIENTO MOVIMIENTO ASOCIATIVO™

~ Servicios comprendidos en la actividad

|
| Divulgacion  Discapacidad  Audiliva. Coordinacian  otros  agentes  implicados
Mantenimiento e impuiso del mavimiento asociative, Banco de protesis, donacion de

| pratesis y accesorios. Servicio de apoyo a la accesibilicad. Senvicio de voluntariado. |

Breve descripcidn de la actividad

|A través de esla actividad se fomenta el asociacionismo de las personas con
discapacidad auditiva y sus familias, como instrumanto de cambic de su situacion social.
| Aspansor paricipa activamente con la federacion aulontmica (FAAPAS) vy
confederacion nacional (FIAPAS) a las que pertenece y con las que lrabaja
conjuntamenta en |3 defensa de los derechos de |as perscnas con D.A. Entre sus
acciones astan; - divulgar la realidad de las personas sordas @ traves de charlas,

conferancias, cursos y similares, - coordinar los recursos existantes para las personas

sordas. — aglutinar a familias, personas, organizaciones y entidades afings. — promover

la participacian del colectivo en el ambito social, - ser interlacutor antes las institucionas

publicas y privadas. —impulsar acciones generales que completen los servicios Y

praslacones.
i Desds el banco de protesis se ofrece de forma gratuila y @ traves de un analisis de |3
situacion econamica del beneficiario, la posibilidad de acceder a la adaptacion de una
! prolesis de segunda mano, que ha sido previamente donada a ASPANSOR, De igual
| manera con los accesonos de audifonas & Implantes. Con al servicio de

apoyo a la accesibilidad se pretende informar y sensibilizar sobre 1a eliminacién de las

barreras de comunicacion, dingiéndonos fanto a8 las Administraciones como a la

Sociedad en su conjunto, para hacer visiDies ias necasidades de las personas sordas

que comunican an lengua oral y usan pratesis auditivas,

Desde &l servicio de volumtariado se realizan diferemtes aclividades enfocadas a la :
captacién de voluniarios a través de la Coordinadora Aragonesa de voluntariado de la |
gue ASPANSOR es miembro. Infarmacian sobre la ssociacién y actividades de
voluntariado. Entrevista personal. Recogida de datos del voluntario, informacion v
entrega dei plan de voluntariado ASPANSDOR,
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F. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Humero

| Personal asalanado 5

| Personal con contrato de servicios {
lh .

Parsonal voluntario 2 |

s

A, Coste y financiacién de la actividad

COSTE IMPORTE

_Gaslos por ayudas y olros

a  Ayudas monstanas

b. Ayudas no monetarias

t. Gastos por colaboraciones y del drgano de
‘gobiemao

Apravisionamientos

a Compras de bienes destinados & la
actividad |

b. Compras de malarias primas

c. Compras de olros aprovisionamigntos

d. Trabajos realizados por otras entidades ]

e Perdidas por deterioro -
Gaslos de persanal 16.921,10
Qiros gastos de la achvidad 14.364,78
A Arrendamientos y canones 123817 -
5. Reparacionas y CONSenacion 1.433 22 :
¢ Servicios de profesionales independienies = 1.402,57 _j
d. Transportes | 15,00
! 8. Primas de seguros 70,63

M
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. Servicios bancarios

g Publicdad, propaganda y  relaciones 1.432.90
publicas
h. Suministros 426,31
I i. Tributos 56,39
j. Perdidas por créditos incobrables derivados
de la actividad
k. Otras perdidas de gestion cormente
| Otros Servicios B.222,39
Amortizacion de inmovilizado 380.00
Gaslos financieros 262.00
Diferencias de cambio
idﬂtis.ic:iﬂ_n da inmovilizado 203,28
_Impuesto sobra banafigos
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 32.131.18
FINANCIACION i IMPORTE
Cuotas de asociados : 2.778,72
Presiaciones de servicios de la actividad (incluido | 2,727,813
cuolas de usuarios)
_Ingrescs ardinarios de la actividad mercantil 1.887,74
Renlas y otros ingresas derivados del patrimonio
| Ingrasas con arigen en la Administracion Publica 10.185,58
d. Coniratos con &l sector publico
e, Subvenciones 10.185 58
f.  Conciertos
| Otros ingresos del sector privado 14.551,29
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]_ d. Subvenciones 11.573,12 ,
i 2. Donaciones y legados | 2.878.17 |
| 1. Otros
! FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD _ 32.131,16

B. Beneficiarios/as de la actividad

Nu.uman:a total de benseficaros/as:

Bensficiarigs directos: 180

Clases de bensficiarios/as!

| Familias de personas con discapacidad auditiva y afectados.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario’a:

Ser familia o afectado de discapacidad auditiva.

Grado de atencion que reciben los benaficiarios/as:

Se considera el grado de atencién allo. Consiguiendo la participacion, @n mayor o manor
medida de cada uno de los beneficiarios en el movimienlo asocialivo como refarente
para todas las cuestiones que tienen que ver con la discapacidad audiliva, como punio
de encuentra ¥ analisis para el intercambic de experiencias y para un eficaz
apravechamiento de los reclursos.

C. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados oblenidos con 1a realizacion de fa achvidad:

A pesar de gue &l larming medo de socios se ha mantenide durante el ajarcicio, al final

gl movimienic da altas han sido 20 y bajas han sido 11.

Grado o nivel de cumplimiento :_1_5:' los fines astatulanos:

El grado de cumplimiento es allo, la entidad como movimento asociabvo representa y

defiende los derechos & intereses globates de las personas con discapacidad auditiva y
da sus famifias, ante 'a Sociedad, Administraciones y demas Institucionas
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5. IMPACTO SITUACION COVID-19 EN LA ENTIDAD

Descripcion del impacto en la actividad que realiza la entidad:

Descrigcion del impacto en la actividad que realiza |a entidad.
Pademaos clasificar la actividad da la entidad en dos lipos:

e Intervencion direcla con el beneficiano a fravés de 1a preslacion de Servicios
(logopedia, apoyo escolar, inserccidn laboral, ...
e Atencidn @ Familias de Personas con Dscapacidad Audidliva y proplos
afectados.

Respecto a la intervencion directa en el penodo da confinamiento por COVID, se adoptd un
planteamiento ajustado a la realidad de la situacion v la individualidad de cada beneficiario,
dando continuidad 2 todos los servicios a2 traves del uso de |as TIC y 58 maniuvo |a
intervencian telemdtica a través de videcllamadas (mowil) y videpconferencias
{orcenadaor),
Respectn a la atencidn a Familias y Afectados, s establecen nuavas formulas de
relacion para promover la interaccion via telematica y dasarrollar nuavas estrategas que
parmitan por un lado continuar con el apoyo pre-COVID y por ofro lado detectar y atender
nuevas necesidades gue surgen ante gl nuevo escEnarno
Por lo que consideramos gque el impactoen la actividad de la entidad ha sido la
repriantacion que se ha tenido que dar en @ metodologia de trabajo, tanlo para atender a :
los beneficiarios en un contexto de confinamiento como para atender olras necesidadas |
surgidas da repenia.
A partir del levantameento del confinamiente en casa (Mayo 2020) se restablecio |a |
modalidad presencial, no habiendo side interrumpida hasta |2 fecha
HITOS:

Mantenmianio de recursos |

adaplackan y fiexibilidad al momento y a las opaones digponiblas, |
incorparacion de uso herramientas digitales |
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Impacto en la tesoreria de |2 entidad:

Existe cierla incertidumbra en que las ayudas econdmicas tante piblicas como pnvadas

(con las que se financian parte de los servicios de la entidad a traves de convocatorias)
vayan deslinadas principalmente para solucionar necesidades basicas surgidas por la
situacian de la COVID-19, y que llaguen menos recursos a accones gque se llevan a cabo
tradicionalmenta y que son imprascindibles para los beneficianios de esla asociacion, coma
el de Rehabilitacién

Durarte ! afio 2022 se va a continuar con &l plan de captacion de fondos gue beng como

base la diversificacion de las fuentes de financiacién para asi reducir el riesgo de

depender da unos pocos
Hasta &l momento no existe endeudamiento alguno de |a entidad, por lo gue consideramos

que en caso de necesidad si que habria posibllidades de acceder a eradito bancano u otros.

Impaglo scbre la productividad rentabilidad del ejercico;

En el afin 2021 se implanta &l “Plan Estratégico ASPANSOR 2021-2023", por la necasicad |
de emprender un proceso de panificacidn y dar respuesia a los nuevos relos que se
| plantean. A traveés de los indicadores con oS cuales se han medido el avance de la
asociacion en el logro de los objetivos marcados, se ha constatado que el trabajo realzado |

| ha sido coherente con la esirategia plantesda

| Valores alcanzados an el ejercicio 2021, -Innovacion y mejora en la prestacion de sErvicios. |
Ancremento de Ingresos. -Optimizacion Gastos e Inversiones. -Incramanto de los mvales
| de competencia de los empleados. -Incremento de la Satisfaccion de los usuarios. - !

| Aumento en la retencicn de personas al mavimiento asociativo, |

Impacta economico y financiero en log presupuestos del ejercicio 2021, sobre las cifras del
|

lance y de la nta de perdidas v gananci ajarcicio 2021

Con fecha 30 de Junio de 2021 ASPANSOR recibié, como beneficiaria por la liguidacion y

extincian de la Fundacion pars el Daesamrolio del Sorde (FUNDES), una donacion por

importe da 270.776.27 euros por donacion. La ratificacion del acuerdo de extinclon de
| FUNDES por parte del Gobiemo de Aragan se afectuo con facha 12 de marzo da 2021,

En relacién con los gasios de personal, dadas las necesidades de la asociacion, & ha

| incrementado 1a plantila desde el mes de Junio de 2021 para poder atender las
necasidades de su actividad, incorporanda un perfil nueve: Responsabla da Comunicacian

| |
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Situacon da Protocolos en la entidad
ASPANSOR en 2l mes de Mayo 2020 ha elaborado un protocolo de saguridad y prevencian
contra la Covid-19, con el abjetiva de mantensr [a aclividad de la entidad con las maximas

garanfias de seguridad para los trabajadores, usuarios, familias y otros visilanias,

El protocolo disefiado junto con la mutua encargada de la Vigilancia da la Salud de la
asociacion, detallan un conjunto de medidas y recomendaciones ajustadas a la situacion
del dia a dia,
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6. OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Compromiso general de la entidad:

ASPANSOR esta firmemente comprametida con la Agenda 2030 y con el gumplimiento de
los Objetivos de Desarolio Sostenible de Naciones Unidas, particularmente con aquelios
relacionados con las actividades principales de la organizacion.

El cumplimiento de les ODS esta ademas relacionado con |3 im plemantacidn de los diez
principios del Pacto Mundial en el sector empresaral, ya gue ambos marcos Son

transversales an el fin que persiguen: construir sociedadas y marcados mas sostenibles

Muestro compromizo se extiende 8 todos los grupos de interés y a lo largo de nuesira
cadena de valor empleades, clientes, socios comerciales y proveedores con los gua

trabajamos,

Objetivos vinculados a la razon social y las actividades de Aspansor:

3 wn El Objetva 3 pretende garantizar una vida sana y promover el bienestar de
" Teuli
tados a todas edages Promueve las medidas de prevencion e

intensificacion de discapacidades. reduciendn & impacto sobre |3 salud de

la persona, su calidad de wida y su integracion &n las aclividades de la

sociedad.,

El Objetive 4 pretende garantizar el acceso & una aducacion gratulta, l
aquitativa y de calidad para lodas las personas, eliminar las disparidades
de género en la educacidn, garantizar el acceso en condiciones de
igualdad de las personas vulnerables y promover una educacion para el |
desarale sostenible, basada en la adopcion de estilos de wda sostanibles y los derechos

‘ Rumanas.

| P ep— El Objetivo B8 prelende conseguir un crecimiento acondmico sostenible e
H TERLI Y . . "
HIB M inelusivo, que beneficie a todas las personas por igual y no penudique al

ﬁ/i medioambiente. Esto sclo podra conseguirse creando empleo decenta pars
| lodas las personas, especiaimenta para mujeres, JOVENes y olros grupos en
situacion de vulnerabilidad, erradicando practicas como el rabajo forzoso e infantii e

| impulsando el emprendimiento y la innavacion tecnologica, '
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El Objetiva 10 pretende reducir la desigualdad de ingresos y oportunidades
enire paises y denfro de ellos: reduciendo la pobreza en |as zonas mas
desfavorecidas del planeta, promoviendo la inclusion social. economica y

politica de tedas las parsonas, impulsando politicas a nivel internacional
nara mejorar |8 reguiacion y el control de los mercados e Instituciones financieras

alentando la cooperacian al desarrobo,

T £l Objetiva 17 pretende fortalecer 1a Alianza Mundial parg & Desamollo
Pl Cocioninle, movilizando e ntercambiande  conocimientos, capacidad
% tacnica, tecnologia v recursos financieros para alcanzar la agenda global

en todos los paises, en particular en los paises en desarrolio y promoviendo

slianzas en las esferas plblica, publico-privada y de la sociedad civil, para contribuir

conjuntamenie al desarrollo sostenibla,
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7. INFORMACION GENERAL SOBRE MEDIOS DE LA ASOGIACION

A, Medios Parsonales

¢ Parsonal asalariado Fijo

MNumero

medid Tipo de contrato Categoria o cualificacion profesicnal
———— L L
7,04 _L _ 189-189-100-200-208-100 0203

¢ Personal asalanado Mo Fijo

Numero
~medio Tipo de contrato Calagorla o cualificacian prefesional

s Profesionales con contrato de arrendamiento de servicios

Mimearo Caracleristicas de los profesionales y naturaleza de los servicios prestados a
media la entidsd

« Yoluntariado

NUmers
maedia Activicades an las que parlicspan -
| ) Servicio de Atancion a Famikas. Papas/mamas guia. Persona Experta
5 Sarvicio de Rehabilitacion. Acompanamiento Actividades. Apoyo Actividades
3 Refuerza vy Apovo Educativa. Apoyo Planificacion Actividades
2 Insercion Laboral Apoya Planificacion Adctividadas.

| 2 Movimiento Asaciativo. Apoyo Actividades.

i
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B. Medios materiales

« Cantros o establecimientos de la entidad

Numero Titulandad o relacion juridica Lecalizacién

1 ’.ﬂdmndarnienln C!/ Monasterio de Samos, § local
50013 Zaragoza

Caracterisbcas

ASPANSOR asta ubicada en este centro desde Fabrerc 2018, cuenta con unas instalaciones
de 149 B2 metros cuadrados Uliles en una superficie construida de 183,85 metros cuadrados.
Se estruciura en una planta baja, y con ausencia de cualquier lipa de bamara arquitectanica
La iluminacisn, la vaentiacion, el sistema de seguridad, y la eliminacion de barreras
arquitectonicas son sus caracleristicas princppales. En este centro se encuentran las
siguientes dependencias: Un despacho para Trabajo Social, 4 salas de [ntervencian
Individual, 1 sala de estimulacion, 1 despacho direccion, dos banos adaptados, 1 sala office,
1 sala multiusos. Local accesible con ayudas técnicas para la aliminacion de las barreras de

comunicacion.

» Equipamiento

Egquipamiento y Vehiculos ,

El local 514 demdamente equipado para las
actividades que se dasarrallan en él

Localizacion/identificacion

Todo el equipamiento y mebilario
propeedad de ASPANSOR, se
encuenira dentro de su sede social en
Equipos para procesos de informacian, la G/ Monasterio de Samos, B local
S . - : ({13 Zaragoza, y es dedicado
Aplicacionas informaticas. Instalaciones tecnicas integramente al 100% del cumplimiento

Maguinaria. Mabiliario. ; ;
‘ Vehiculo en Renting de los fines propios de la entidad. |

€. Subvenciones publicas

Sigen Importe Aglicacién

| - - MANTENIMIENTO
g?u;li:r::nm de Zaragoza Entidades | yo55p06 || MOVIMIENTO
e | AsociaTivo

| ATENCION Y APOYO A

| Ayuntamiento. de Zaragoza. SeIViclos | 550000 | FAMILIAS Y AL PROPIO

e AFECTADO

|

_ AMNTEMIMIEMTO
Ayuntamiento de Zaragoza Servicio de 3972 06 ED\HMIENTG

:-ﬂ | ASOCIATIVO

3
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REHABILITACION ¥

AUTONDMIA
Gobierna de Aragon. IASS 3266646 || | ECTOESCRITURA
OCIO INCLUSIVO
RED INTERVEMNCIOMN
LOGOFEDICA
Gobierno de Aragon IASS, Convocatoria
IRPF & iravés de FAAPAS 3002600 | pep ATENCION A
FAMILIAS ¥ AL PROPIO
| AFECTADO
ATENCION ¥ APOYO A
Gabierna de Aragon. SANIDAD 6.725.60 FAMILIAS ¥ AL PROFID
AFECTADD.
ATENCION ¥ APDYO A
Goblerno de Aragon. FAMILIAS 3. 600,00 FAMILIAS ¥ AL PROPIO
AFECTADD,
Junta Distrbuidors de Herencias del 4.444 87 MOVIMIEMTD
SOBIERNG DE ARAGON 4 r ASOCIATIVG
Diputacidn  Provincial de Zaragoza iononon | REFUERZO Y AFPOYO
BIENESTAR SOCIAL : e | EDUCATIVO
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BE. RETRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA
A. En ¢l desempeno de sus funciones:

Concepta Crigen Importe

|N1:u Exislen . I

B. Por funciones distintas a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva

Puesto de trabajo Habilitacion estatutaria  Importe

| Mo exisien ! | .

8. ORGANIZACION DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, CENTROS O FUNCIONES EN
QUE SE DIVERSIFICA LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD SE DIVERSIFICA EN TORNO A § PROGRAMAS!
| - Atencién y Apoya a Familias y al Propio Afectado
- Sarvicio de Rehabilitacidn y Autonomia para Personas con Discapacidad Auditiva
- Rafuerzo y Apoyo Educalivo
Integracion Sociol.aboral
Mantenimiznto Movimiento Asociativo

Hay establecido dentro de la asocacién un grupo de trabajo nterno. formado por un
coordinador de programas y los diferentes profesionales encargados de lievar a cabo las
' actividades. Se establece un plan de comunicacion nterno para facilitar la transmision de |
informacion de una forma continua. Este grupo de trabajo se reane con frecuencia, al menos
mensualmente y estard a cargo de validar el desarrcilo de las actividades y de supanasar los
avances, Se trabaja conjuntamenta sobre los procesos que sa llevan a cabo, las protocolos
de trabajo, los errores deteclados y las propuestas de mejora Este grupo de trabajo
| conocedar al mismo fiempeo, del resto de los programas de la asociacion. propandra 1a
| inclusian cuando asi ko considera, de algun beneficiaro al resto de actividades. Asimismo,
cualquier interesado puede oblener informacian de las actividades que se realzan a traves
da los distintos medios de divulgacion, y s son de su interés solicitar su participacion.

FDO. PRESIDENTA DE LA ASOCIACION
M. CARMEN SACACIA ARAIZ

13
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10. FIRMA DE LA MEMORIA DE ACTIVIDADES POR LOS MIEMBROS DE LA JUNTA

DIRECTIVA
Mombre y Apellidos Cargo Firma
M. CARMEN SACACIA ARAIZ | PRESIDENTE 1 -'ﬂ*f':_if T
—— L;-:'b-
e et %
DAVID NAVARRO GOMEZ VICEPRESIDENTE f{,-f e
A
ANA HERRERA MANZANO SECRETARIA S
PILAR CAROT ARGUETA TESORERA
MANUELA CHECA ARANDA | WVOCAL / o J,_
AL ypaa—
L
\ ' g
JUAN FIERRO BLASCO YOCAL A

J. ALBERTO FORTEA

PARRILLA VOCAL

M.ANGELES BARTOLOME

COSTA VOCTAL

24



